FLAGI | MASZTY — WARUNKI GWARANCIJI

1. Przed ztozeniem masztu nalezy go doktadnie wyczysci¢. Firma Mitko Sp. z 0.0. (zwana dalej
Producentem) nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenia wynikte na skutek
sktadania lub rozktadania zanieczyszczonego masztu.

2. Przed spakowaniem flagi do torby transportowej nalezy jg doktadnie wysuszy¢ i wyczyscic.
Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne odbarwienia powstate na skutek
przechowywania wilgotnej oraz zabrudzonej flagi.

3. Producent deklaruje, ze produkt zostat wykonany z najwyzszg starannoscia. W razie
stwierdzenia jakichkolwiek wad, Zamawiajgcy ma prawo wnies¢ pisemng reklamacje do
Producenta w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia wady. W przypadku stwierdzenia
jakichkolwiek brakéw, Zamawiajgcy ma prawo wnies¢ pisemng reklamacje w terminie 14 dni
od dnia dostawy. Skutkiem niezachowania tych termindéw jest utrata prawa dochodzenia
roszczen z tego tytutu. Reklamacja powinna zawieraé doktadny opis wady lub braku,
informacje o dacie ich stwierdzenia, a takze dokumentacje zdjeciowg je potwierdzajgce.
Producent w terminie 7 dni od dnia doreczenia kompletnej reklamacji udzieli
Zamawiajgcemu odpowiedzi w przedmiocie rozpatrzenia reklamacji. W przypadku uznania
reklamacji za uzasadniong Producent w pismie tym poinformuje Zamawiajgcego o terminie i
sposobie odbioru przedmiotu reklamacji. Reklamowany towar powinien by¢ zapakowany w
oryginalne opakowanie i zabezpieczony do transportu. Producent zobowigzuje sie do
usuniecia wady lub braku w terminie 21 dni od daty dostarczenia przedmiotu reklamacji do
siedziby Producenta lub innego wskazanego przez niego miejsca. Producent poinformuje
Zamawiajgcego o terminie i sposobie dostarczenia naprawionego towaru. Okres gwarancji
zostanie wydtuzony o termin odpowiadajgcy okresowi naprawy.

4. Producent nie ponosi odpowiedzialno$ci za montaz/demontaz flagi jezeli zostat on wykonany
bez zastosowania sie do instrukcji.

5. Producent udziela nastepujgcych gwarancji (termin liczony od daty zakupy podanej na
oryginale dowodu zakupu):

e na flagi: 6 miesiecy
e na maszty: 12 miesiecy
e na akcesoria: 12 miesiecy

6. Gwarancjg obejmuje trwato$¢ koloréw (odpornos¢ na promieniowanie UV ), zmiany w
strukturze dzianiny (kurczenie, rozprezanie) powstate w toku prawidtowej eksploatacji,
trwatos¢ szycia oraz elementow mocujgcych.

7. Gwarancja nie obejmuje uszkodzenn spowodowanych niewtasciwg eksploatacjg, uszkodzen
mechanicznych, zabrudzen, zmian powstatych w wyniku naturalnego zuzycia produktu oraz
wyniktych na skutek zdarzen losowych, pozaru, huraganu, aktéw wandalizmu.
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8. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi postanowieniami, obowigzujg przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegélnych warunkach sprzedazy
konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu Cywilnego (Dz. U. z 2002 r. Nr 141, poz. 1176, Dz. U. z
2004 r. Nr 96, poz. 959).

9. Producent zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w powyzszych informacjach.

ZALECENIA DOT. UZYTKOWANIA | KONSERWACII FLAG

Uzytkowanie:

Flaga musi powiewac swobodnie, tak aby nie stykata sie ze stupami, drzewami, liniami wysokiego
napiecia badz Scianami domow itp.

Przy nasilajgcych sie podmuchach wiatru, badz ztych warunkach pogodowych, nalezy zdjac¢ flage z
masztu tak, by nie zostata ona uszkodzona.

Flaga powinna zosta¢ wyprana natychmiast po jej zabrudzeniu tak, by zabrudzenie nie zostato
wchtoniete w tkanine flagi.

Konserwacja:

Flaga moze by¢ prana w pralce automatycznej z uwzglednieniem przepisdw konserwacji w
temperaturze do 40° Celsjusza w cyklu dla delikatnych tkanin ze stabym wirowaniem.

Do prania nie wolno uzywaé srodkdéw zawierajgcych chlor.
Mocno zabrudzona flaga moze by¢ wstepnie oczyszczona w niewielkiej ilosci mydta lub ptynu.
Nie wolno trze¢ ani skrobac flagi celem usuniecia zabrudzen.

Flagi nie wolno czysci¢ chemicznie lub stosowaé srodkéw chemicznych na bazie benzyny lub
rozpuszczalnikow.

Flagi nie wolno suszy¢ w suszarce bebnowe;j.
Flagi nie nalezy prasowad.
Przy uzytkowaniu zewnetrznym lepiej jest rozwiesi¢ mokra flage na maszcie.

Jezeli koniecznym jest uzycie zelazka, temperature nastawic na tkaniny poliestrowe.

Informacje dodatkowe:
W przypadku uszkodzenia mechanicznego flagi bgdz na skutek oddziatywania silnego wiatru,

flage nalezy odesta¢ do naprawy producentowi, tak by nie doszto do jej dalszych uszkodzen.
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